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 Привіт, 

Дякуємо за ваше терпіння та ласкаво просимо до програми сонячної енергії Energy Outreach Colorado (EOC) 
для осіб, що відповідають вимогам щодо доходу! Ця програма забезпечує вам щомісячні заощадження у 
формі кредиту, який щомісяця додається безпосередньо до вашого рахунка за електроенергію. Ваша 
підписка на громадську сонячну енергію є безоплатною, тобто немає щомісячної плати за підписку, жодної 
плати за приєднання та жодної плати за відмову від підписки. Сонячні батареї для цієї програми розташовані 
в різних місцях штату Колорадо, тому ви можете володіти житлом будь-якого типу чи орендувати його і так 
само брати участь у цій програмі. Завдяки цій можливості ви будете менше платити за електроенергію, яку 
споживаєте щомісяця, при цьому підтримуючи чисту відновлювану енергію. 
 
Energy Outreach Colorado – це некомерційна організація, переконана в тому, що кожна людина заслуговує на 
право на доступну енергію у своїй домівці. Вже понад 30 років ми працюємо у громадах по всьому Колорадо, 
щоб втілити це переконання в життя. EOC опікуватиметься вашою реєстрацією у програмі громадської 
сонячної енергії, яка допоможе вам заощаджувати на рахунках упродовж довгих років. Дізнатися більше про 
програму EOC та послуги, які ми пропонуємо, можна на нашому сайті www.energyoutreach.org. 
 
Ми створили цей реєстраційний пакет, щоб допомогти вам краще зрозуміти, як працює програма. До цього 
пакета входять такі документи: 
 
1. Лист про реєстрацію у програмі громадської сонячної енергії EOC Community Solar Garden і поширені 
запитання (цей документ). 
2. Поштівка Community Solar Garden (подробиці про спільноту сонячної енергії, частиною якої тепер ви є). 
3. Інформаційний бюлетень спільноти Solar*Rewards (умови участі в цій програмі через Xcel Energy). 
4. Перелік умов (умови вашої участі у цій програмі з EOC як вашою абонентською організацією). 
 
Якщо ви бажаєте відмовитися від цих безкоштовних заощаджень, маєте запитання 
щодо цієї програми або плануєте переїзд, будь ласка, зв’яжіться з нами за 
контактною інформацією, поданою нижче.  
В іншому разі шукайте свої сонячні кредити на останній сторінці свого щомісячного рахунка Xcel Energy. 
 
Якщо вам потрібна допомога з оплатою рахунків за комунальні послуги, зателефонуйте на телефон довіри з 
питань енергопостачання Heat Helpline за номером 1-866-432-8435. Якщо у вас виникла надзвичайна 
ситуація із системою опалення, зателефонуйте за номером 1-855-4MY-HEAT (1-855-469-4328). 
 
З повагою, 
Сонячна команда громадської сонячної енергії EOC  
 
 
 
 
 
 
 

КОНТАКТИ: 
ЕЛЕКТРОННА ПОШТА: 
solar@energyoutreach.org 
ТЕЛЕФОН/СМС: 303-226-7069/303-226-7060 
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ЩО ТАКЕ ГРОМАДСЬКА СОНЯЧНА ЕНЕРГІЯ? 
Громадський «сонячний сад» — це велика група сонячних батарей, що може приносити користь кільком 
домогосподарствам. Ваша підписка означає, що за вами закріплюється певна частина цих батарей, і ви 
отримуєте заощадження на рахунку за електроенергію у формі щомісячного кредиту за електроенергію, яку 
виробляють закріплені за вами батареї. Оскільки сонячні батареї фізично розташовані в іншому місці, у місці 
вашого проживання обладнання не встановлюється. 

ЩО БУДЕ У ВАШОМУ РАХУНКУ 
Сума вашого кредиту змінюватиметься щомісяця залежно від кількості енергії, яку виробляють сонячні 
батареї. Влітку ваші кредити будуть вищими, ніж у зимові місяці. Кредити відображатимуться у вашому 
рахунку Xcel Energy, зазвичай на останній сторінці в розділі «Інші періодичні платежі». Хоча у рахунку 
зазначається «платіж», ви завжди будете бачити кредитну суму. Нижче наведено приклад того, що буде у 
вашому рахунку: 

1. Розмір вашої підписки (у кВт) — це кількість закріплених за вами сонячних батарей. Він визначатиметься залежно
від вашого споживання електроенергії.

2. Solar Production Period – це місяць виробництва сонячної енергії групою батарей, з якої обчислюється ваш кредит.
3. Production Credit розраховується на основі загального обсягу сонячної енергії (у кВт-год), помноженого на тариф на

сонячну енергію (0.085360 $/кВт-год). Ваша частка загальної сонячної енергії (кВт-год) змінюватиметься щомісяця
залежно від обсягу сонячного світла та кількості сонячної енергії, яку виробляє проєкт. Отже, влітку ваші кредити
будуть вищими, ніж у зимові місяці.

4. Ваші загальні заощадження від Community Solar будуть застосовані до загального рахунку.

ЯКЩО В РАХУНКУ ЦЬОГО НЕ БУДЕ, БУДЬ ЛАСКА, ЗВ’ЯЖІТЬСЯ З НАМИ. 

ЧИ ДОВЕДЕТЬСЯ МЕНІ ЗНОВУ ПОДАВАТИ ЗАЯВКУ?  
Наразі вам не потрібно повторно подавати заявку на участь у цій програмі. Термін експлуатації групи 
громадських сонячних батарей може становити до 20 років, і протягом цього часу вимоги цієї програми 
можуть змінюватися. Якщо вимоги програми зміняться, ми зв’яжемося з вами. Будь ласка, ознайомтеся з 
умовами участі у цій програмі. 

Показана сума заощаджень є приблизною. 
 

CHARGE 

 

 4 kW 

   500 kWh x -0.085360 

Solar*Rewards Community Solar 
Production Credit 
Solar Production Period  
 SRCXXXXXX Production Credit  

 

$42.68 
 
CR 

  - $42.68    CR
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Звертайтеся із вашими запитаннями/проблемами: solar@energyoutreach.org | 303-226-7069 або 303-226-7060

Pivot Solar 21 (PS21) – Громадська група сонячних батарей імені Кейсі Пітерс

ПРО ВАШІ ГРОМАДСЬКІ СОНЯЧНІ БАТАРЕЇ

Розташування: Aurora Environmental Park, Aurora CO, 81008
Громадська група сонячних батарей імені Кейсі Пітерс вшановує пам’ять активістки розвитку сонячної енергії і
справедливого розподілу енергії Кейсі Пітерс. Проект демонструє взірцеве управління земельними ресурсами:
бджолині сім’ї, сад із автентичними рослинами-запилювачами та пасовище на території. Цей проект є
партнерством між Energy Outreach Colorado (EOC) та Pivot Energy і на 100% відданий справі підтримки
домогосподарств з обмеженим доходом у штаті Колорадо. За оцінками, щороку цей проект компенсує викиди
парникових газів, які дорівнюють викидам 1969 легкових автомобілів, що їздять протягом одного року.

Підписниками є 1142
домогосподарства, що
відповідають умовам
щодо доходу



To view this information in a different language, please scan the QR code or visit the link below. The
webpage also has a place to update your contact and language preferences. If you would like these
translated documents sent via mail, please contact us.

Para ver esta información en un idioma diferente, escanee el código QR o visite el enlace a continuación. La
página web también tiene un lugar para actualizar sus preferencias de contacto e idioma. Si desea que
estos documentos traducidos se envíen por correo, contáctenos.

要以不同语⾔查看此信息，请扫描⼆维码或访问下⾯的链接。该⽹⻚还可以更新您的联系⽅式和语⾔偏好。如果您希望通
过邮件发送这些翻译⽂件，请联系我们。

لعرض هذه المعلومات بلغة مختلفة، يرجى مسح رمز الاستجابة السريعة ضوئيًا أو زيارة الرابط أدناه. تحتوي صفحة الويب أيضًا
على مكان لتحديث تفضيلات الاتصال واللغة الخاصة بك. إذا كنت ترغب في إرسال هذه المستندات المترجمة عبر البريد، فيرجى

الاتصال بنا.

Để xem thông tin này bằng ngôn ngữ khác, vui lòng quét mã QR hoặc truy cập liên kết bên dưới. Trang web
này cũng có một nơi để cập nhật tùy chọn liên hệ và ngôn ngữ của bạn. Nếu bạn muốn những tài liệu đã
dịch này được gửi qua đường bưu điện, vui lòng liên hệ với chúng tôi.

Чтобы просмотреть эту информацию на другом языке, отсканируйте QR-код или перейдите по
ссылке ниже. На веб-странице также есть место для обновления ваших контактных и языковых
предпочтений. Если вы хотите, чтобы эти переведенные документы были отправлены по почте,
свяжитесь с нами.

Щоб переглянути цю інформацію іншою мовою, проскануйте QR-код або перейдіть за посиланням
нижче. На веб-сторінці також є місце для оновлення контактів і мовних налаштувань. Якщо ви
бажаєте надіслати ці перекладені документи поштою, зв’яжіться з нами.

bit.ly/Pivot-Solar-21
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SOLAR*REWARDS COMMUNITY FACT SHEET

 Xcel Energy’s Solar*Rewards Community program lets you take part in a Community Solar Garden. Here is how it works:

1. Subscriber organizations offer Community Solar Gardens (“CSG”) subscriptions through the Solar*Rewards Community program run. Subscriber organizations 
and CSG operators are usually not operated by Xcel Energy unless you take part in an Xcel Energy CSG. You sign a contract with  a CSG to sign up or subscribe. 

2. Xcel Energy works with these organizations to set up the billing so you are paid for your part of the CSG’s energy as a credit on your Xcel Energy bill.
3. Depending on your CSG contract, you may or may not have to pay CSG for your subscription. This contract and terms are with your CSG organization. You should 

contact them if you have questions about your subscription or the CSG. Your CSG subscription is through:

Organization name __________________________________________________________________________________________________________

Contact information _________________________________________________________________________________________________________

Eligibility

• Colorado Xcel Energy retail electric customer
• Total subscriptions must not exceed 200% of your annual electric energy usage — this can be calculated by adding up the kilowatt hours (kWh) used over the 

last 12 months and multiplying by 2. If needed, Xcel Energy can help you with this calculation, or your CSG organization can help if you provide the necessary 
data release.

• Subscription size must not be more than 40% of the solar gardens system size.
• The minimum subscription is 1kW unless the subscriber is income qualified.

Bill credits 

Customers who subscribe to a CSG will receive a monthly bill credit based on their share of the garden‘s solar energy each month. The credit is equal to your share 
of the CSG production multiplied by the bill credit rate. The credit is expressed in dollars and is located at the end of the bill under “Other Reoccurring Charges/
Credits.” This credit reduces the total amount you owe Xcel Energy. 

Bill credits that exceed your electric bill charges will carry over to next month’s bill. 

Data consent and information sharing

Xcel Energy needs your signed consent to share your information with a third party.  This consent authorizes the Subscriber Organization to enroll you in a CSG 
and access your Xcel Energy information, including but not limited to name, account number, service address, phone number, e-mail address, electric usage and 
details about CSG bill credits received. The Subscriber Organization will request a subscribing customer to fill out and sign a data consent form. Income Qualified 
customers receiving Energy Assistance do not need a separate data release form – the Energy Assistance form they sign includes a data release for CSG 
subscriptions as a form of energy assistance. 



УМОВИ УЧАСТІ У ПРОГРАМІ ГРОМАДСЬКОЇ СОНЯЧНОЇ ЕНЕРГІЇ ДЛЯ ОСІБ, 
ЩО ВІДПОВІДАЮТЬ УМОВАМ ДОХОДУ  
 
АБОНЕНТ З ВІДПОВІДНИМ РІВНЕМ ДОХОДУ  
Беручи участь у цій програмі, ви вважаєтеся абонентом програми громадської 
сонячної енергії. На відміну від платних програм громадської сонячної енергії в Колорадо, ця підписка є безкоштовною, 
або безоплатною. Щоб взяти участь, ви маєте відповідати вимогам щодо доходу – це означає, що дохід вашого 
домогосподарства має дорівнювати 80 % середнього регіонального доходу (Area Median Income), чи бути нижчим, або 
якщо ви маєте право на участь у відповідних програмах допомоги (наприклад, LEAP, SNAP, TANF тощо). Участь у цій 
програмі не позбавляє вас права на отримання допомоги в оплаті рахунків за програмами LEAP або Energy Outreach 
Colorado (EOC).  
АБОНЕНТСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ  
EOC є вашою абонентською організацією, яка керуватиме вашою підпискою упродовж тривалого часу. EOC надає ці 
умови від імені Розробника / Власника проєкту сонячної енергії. У разі виникнення проблем щодо підписки, будь ласка, 
зв’яжіться з нами.  
РОЗПОДІЛ ЕНЕРГІЇ ЗА ПІДПИСКОЮ  
Розподіл за вашою підпискою залежить від вашого річного споживання електроенергії. Він визначає те, скільки коштів 
ви заощаджуєте щомісяця. EOC може збільшувати або зменшувати розподіл за вашою підпискою у будь-який час 
відповідно до змін у споживанні. EOC прагне підтримувати розподіл, який забезпечує заощадження, але не може 
гарантувати конкретної суми цих заощаджень. Ваші фактичні заощадження залежатимуть від розподілу, виробництва 
сонячної енергії та тарифу на сонячну енергію.  
ПЛАТА ЗА ПОСЛУГИ  
Хоча це називається розподілом за підпискою, плата за підписку з вас ніколи не стягується. Послуга є абсолютно 
безкоштовною, немає жодної реєстраційної плати чи плати за відмову від неї. EOC ніколи не контактуватиме з вами щодо 
стягнення плати за цю послугу. Якщо хтось контактуватиме з вами від імені Energy Outreach Colorado і проситиме оплати, 
не платіть цим особам та негайно зв’яжіться з нами. Маючи цю пільгу, ви, як і раніше, є відповідальними за оплату 
комунальних послуг. Якщо у будь-який час ви прострочите оплату свого рахунку, ми рекомендуємо вам подати заявку до 
програми LEAP або на допомогу оплати комунальних послуг від EOC, зателефонувавши за номером 1-866-432-8435.  
ПРИПИНЕННЯ ДІЇ  
Якщо ви бажаєте скасувати безкоштовну підписку, будь ласка, якомога швидше повідомте про це EOC за контактною 
інформацією, вказаною нижче. Упродовж 60 днів після отримання вашого запиту вас буде вилучено з програми 
громадської сонячної енергії. Якщо в будь-який момент виявиться, що ви більше не відповідаєте вимогам програми, EOC 
може вилучити вас із програми з попередженням або без нього.  
ПЕРЕВЕДЕННЯ  
EOC може перевести вашу підписку до іншого проєкту громадської сонячної енергії з попередженням або без нього. 
Якщо ви будь-коли переїдете на іншу адресу, ваша підписка програми громадської сонячної енергії може переїхати 
разом із вами, якщо ви залишитеся на відповідній території комунального обслуговування. Будь ласка, якомога швидше 
зв’яжіться з нами, якщо ви хочете перевести підписку на нову адресу – в іншому разі ви ризикуєте втратити пільгу.  
КОНТАКТНА ІНФОРМАЦІЯ  
EOC може у будь-який момент зв’язатися з вами по телефону, електронною чи звичайною поштою з питань вашої 
підписки. Якщо у вас у будь-який час виникнуть запитання чи сумніви щодо вашої підписки або ви хочете скасувати її, 
будь ласка, зв’яжіться з нами таким чином:  
 

• ТЕЛЕФОННИЙ ДЗВІНОК АБО ТЕКСТОВЕ ПОВІДОМЛЕННЯ: 303-226-7060 або 303-226-7069  
• ЕЛЕКТРОННА ПОШТА: solar@energyoutreach.org  
• ПОШТА: Energy Outreach Colorado, Community Solar, 303 E 17th Ave Suite 405, Denver, CO 80203  

 
ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ  
EOC не несе відповідальності за будь-які затримки або пропущені кредити сонячної енергії у вашому рахунку за 
комунальні послуги. Ми не несемо відповідальності за надання вам фінансової компенсації з будь-якої причини. Якщо ви 
вважаєте, що у вашому рахунку допущено помилку щодо заощадження, зв’яжіться з нами або зі своїм постачальником 
електроенергії.  
ЗМІНИ  
Наведені вище умови можуть бути змінені у будь-який час. Про будь-які зміни умов ви отримаєте відповідне 
повідомлення. 

Підписано: Energy Outreach Colorado, абонентська організація 



Signed by: Energy Outreach Colorado, Subscriber Organization 

INCOME-QUALIFIED COMMUNITY SOLAR TERM SHEET 
INCOME-QUALIFIED SUBSCRIBER 
By participating in this program, you are considered a community solar subscriber. 
Unlike paid community solar subscriptions in Colorado, the subscription is free or donated. To participate, you must 
be income-qualified, which means that your household income must be at or below 80% Area Median Income or 
qualify you for eligible assistance programs (e.g. LEAP, SNAP, TANF, etc.). Participation in this program should not 
disqualify you from receiving LEAP or Energy Outreach Colorado (EOC) Bill Payment Assistance. 

SUBSCRIBER ORGANIZATION 
EOC is your Subscriber Organization and will manage your subscription over time. EOC is providing these terms 
on behalf of the solar project Developer/Owner. If you are having issues with your subscription, please contact us. 

SUBSCRIPTION ALLOCATION 
Your subscription allocation is based on your yearly electricity usage and determines how much you save each 
month. EOC may increase or decrease your subscription allocation at any time to accommodate changes in usage. 
EOC strives to maintain allocations that result in an affordable bill but cannot guarantee a specific savings amount. 
Your actual savings will vary based on allocation, solar production, and the solar tariff. 

FEES 
Although it is called a subscription allocation, there is no subscription charge to you, ever. It is completely free, 
there are no enrollment or termination fees. EOC will never contact you for payment for this service. If someone 
contacts you claiming to be Energy Outreach Colorado and asking for payment, do not pay them and contact us 
immediately. With this benefit, you are still responsible for paying your utility bill. If you get behind on your bill at 
any time, we encourage you to apply for LEAP or Utility Bill Payment Assistance from EOC by calling 1-866-432-8435. 

CANCELLATION 
If you wish to cancel your free subscription, please notify EOC at the contact information listed below as soon as 
possible. Within 60 days of receipt of your request, you will be removed from the community solar program. If at 
any time, you are determined to be no longer eligible, EOC may remove you from the program with or without 
warning. 

TRANSFERS 
EOC may move your subscription to another community solar project with or without notice. If you move to a new 
address at any time, your community solar subscription can move with you if you remain in the utility service 
territory. Please contact us if you would like to transfer the subscription to your new address as soon as possible or 
you will be at risk of losing the benefit. 

CONTACT INFORMATION 
EOC may contact you via phone, email, or mail at any time regarding your subscription. If you have any questions or 
concerns at any time about your subscription, or wish to cancel, please contact us via: 

• PHONE CALL OR TEXT MESSAGE: 303-226-7060 or 303-226-7069 
• EMAIL: solar@energyoutreach.org 
• MAIL:  Energy Outreach Colorado, Community Solar, 303 E 17th Ave Suite 405, Denver, CO 80203 

LIABILITY 
EOC is not responsible for any delays or missed solar credits on your utility bill. We are not liable to provide you 
with financial compensation for any reason. If you feel there is an error with the savings on your bill, please contact 
us or your electric utility provider. 

CHANGES 
The above terms are subject to change at any time. You will be notified of any changes in terms. 
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